12/10/2022

LTIV, VI
VOORAANKONDIGING
Diensten
Richtlijn 2014/24/EU
Deze aankondiging dient enkel als vooraankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:

VNG (Redisatie BV)
Nationale identificatie:

27348329
Postadres:

Nassaulaan 12
Plaats:

Den Haag
NUTS-code:

NL
Postcode:

2514 JS
Land:

NL
Contactpersoon:

Gustade Kaste
Telefoon:

+31 703738008
E-mail:

das@vng.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:

http://www.vngrealisatie.nl

Adres van het kopersprofiel:
https.//eu.eu-supply.com/ctm/Company/Company| nformation/I ndex/248335

|.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:das@vng.nl
http://www.vngrealisatie.nl
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/248335
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1.3) COMMUNICATIE
Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op
het hierboven vermelde adres

|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Ander type: Privaatrechtelijke Instelling

1.5) HOOFDACTIVITEIT

» Algemene overheidsdiensten
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AFDELING II: VOORWERP

11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

GT Connect 2

Referentienummer: -
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
64200000 - Telecommunicatiediensten
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

De VNG beoogt met deze marktconsultatie:

# een beeld te krijgen van de interesse van de markt in de mogelijke opdracht;

# inzicht te krijgen in de mogelijkheden en onmogelijkheden in de markt als het gaat om
het leveren van telefonie op basis van Microsoft Teams, aanvullende tel efoniefunctionaliteit
t.0.v. Microsoft Teams telefonie en contactcenterfunctionaliteit voor een Klant Contact
Centrum (KCC) en de voorwaarden waaronder deze kunnen worden verworven;

# ideeén en oplossingsrichtingen van de VNG te toetsen;

# een beeld te krijgen van visies, suggesties en ideeén van marktpartijen.

[1.1.5) Geraamde totale waar de
Waarde zonder btw: - Munt: -
[1.1.6) Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen

11.2) BESCHRIJVING

11.2.1) Benaming
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Perceel nr.: -
11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
32524000 - Telecommuni catiesysteem
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
32551200 - Telefooncentrales
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
32551300 - Telefoonhoofdsets
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
32552100 - Telefoontoestellen
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
64210000 - Telefoon- en datatransmissiediensten
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
64214200 - Telefooncentralediensten
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
64215000 - | P-telefoondiensten
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
64216000 - Elektronische berichten- en informatiediensten
Subcategorie:

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

V oornaamste plaats van uitvoering:
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I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Gemeenten en aan gemeenten gelieerde organisaties werken onder het programma GT
(Gemeentelijke Telecommunicatie) samen ten behoeve van de verwerving van producten
en diensten. Oorspronkelijk was dit gericht op telecomproducten, maar onderhand

isdit verbreed en worden ook andere producten en diensten gezamenlijk verworven.

In 2018 heeft de Vereniging van Nederlandse Gemeenten (VNG) namens een groot

aantal gemeenten de aanbesteding GT Connect uitgevoerd voor het verwerven van een
dienst waarmee de afhandeling van zowel intern communicatieverkeer als omnichannel
communicatieverkeer ten behoeve van klantcontactcentra wordt verzorgd, evenals
aanvullende communicatiefunctionaliteiten. De VNG heeft deze overeenkomst in april 2019
gesloten en eind 2020 ontbonden. Desondanks bestaat bij gemeenten de behoefte de GT
Connect functionaliteit en dienstverlening gezamenlijk in te kopen. Hiertoe heeft de VNG
in het voorjaar van 2021 goedkeuring gegeven aan de uitvoering van een onderzoek naar
de mogelijke opvolger van GT Connect. Op basis van de uitkomsten van dit onderzoek
heeft het Strategisch Beraad in april 2022 opdracht gegeven tot de start van het project ten
behoeve van de opvolger van GT Connect, GT Connect 2. Deelname aan GT Connect 2 is
niet voorbehouden aan de deelnemers aan GT Connect.

[1.2.14) Nadereinlichtingen:

11.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

31/12/2022
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING
V.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

10/10/2022



